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Resumen

El Pargue Nacional Alejandro de Humboldt
atesora el 2 % de las especies de la flora
mundial, la mayor densidad vegetal del
archipiélago cubano, y del Caribe insular.
Constituye una de las areas protegidas mas
importante de Cuba en lo referente a
biodiversidad, se destaca por la mayor
riqueza y endemismo del pais. Presenta
singulares caracteristicas naturales que son
atractivos para el desarrollo del turismo de
naturaleza. El objetivo de esta
investigacion es la integracion de las
potencialidades del ecosistema para el
turismo de naturaleza. Se proponen
acciones para garantizar la conservacion de
los servicios que favorecen esta actividad,
lo que tributa a la implementaciéon de la
Politica para el Turismo, y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible en la Agenda 2030.
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Abstract

The Alejandro de Humboldt National Park
houses 2% of the world's flora species, the
highest plant density in the Cuban
archipelago and the Insular Caribbean. It
constitutes one of the most important
protected areas in Cuba in terms of
biodiversity, it stands out for the greatest
wealth and endemism of the country. It
presents unique natural characteristics that
are attractive for the development of nature
tourism. The objective of this research is the
integration of the potential of the ecosystem
for nature tourism. Actions are proposed to
guarantee the conservation of the services
that favor this activity, which contributes to
the implementation of the Tourism Policy
and the Sustainable Development Goals in
the 2030 Agenda.
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Introduccion

Las areas protegidas constituyen un reclamo explicito para el turismo de naturaleza en la
medida en que son creadas para conservar especies frecuentemente emblematicas o espacios
relevantes por su belleza o interés. Son lugares donde se ordena el aflujo de visitantes para
evitar su impacto sobre el medio ambiente y se les brindan los servicios necesarios. Se
considera que en las &reas protegidas se realiza una parte representativa del turismo de
naturaleza.

Cuba posee seis de las 391 reservas de la biosfera registradas en el mundo: Las de
Guanahacabibes y la Sierra del Rosario en la zona occidental, y las de Baconao y las Cuchillas
del Toa, en el extremo oriental. Ademas, tiene siete parques nacionales: Vifales (Pinar del
Rio) y Peninsula de Zapata (Matanzas) en el occidente, Caguanes (Sancti Spiritus) en el
centro, y Desembarco del Granma, la Mesura, Turquino y Alejandro de Humboldt (Cuchillas
del Toa), en la parte este, dos reservas ecoldgicas, y cuatro reservas y refugios de fauna.

El Parque Nacional Alejandro de Humboldt (PNAH) atesora el 2% de las especies de la flora
mundial, la mayor densidad vegetal del archipiélago cubano, y del Caribe Insular, que a su vez
posee la mayor del mundo, y uno de los mayores endemismos del globo terraqueo. Posee una
extension total de 70 680 ha, constituye una de las areas protegidas mas importante de Cuba
en lo referente a biodiversidad, se destaca por la mayor riqueza y endemismo del pais; y por
ser uno de los representantes del mas grande remanente de los ecosistemas montafiosos
conservados de Cuba. Declarado, en 2001 Sitio del Patrimonio Mundial de la Humanidad, por
la Organizacion de las Naciones Unidas para la Ciencia, la Cultura y la Educacion (UNESCO),
el Parque Nacional Alejandro de Humboldt (PNAH), nombrado asi en honor al cientifico aleméan
considerado el segundo descubridor de Cuba, ocupa territorios de la provincia de Holguin y
Guantanamo. Sus principales actividades econémicas son la silvicultura, el cultivo de café, el
coco, el cacao y los cultivos varios, labores que generalmente se realizan de forma controlada
y en armonia con la naturaleza. Singulares caracteristicas naturales distinguen a la region que
tiene los mayores indices de nubosidad y de precipitaciones del pais, con registros que oscilan
entre los 2 mil 400 y 4 mil milimetros de lluvias al afio.

Materiales y métodos
Potencialidades para el desarrollo del Turismo de Naturaleza en el parque nacional
Alejandro de Humboldt:
1.Gran diversidad paisajistica de sus escenarios naturales y rurales
2. La flora es muy diversa y posee gran endemismo
3. Existencia de senderos interpretativos aprobados por su uso turistico responsable
4. Posee varias barreras coralinas reconocidas como entre las mayores y mejor conservadas
del mundo
5. Su fauna presenta verdaderas joyas de la naturaleza, ejemplo, las Polymitas y otros muchos
atractivos igualmente singulares
Para definir los modelos de gestidn, orientados al turismo de naturaleza en la
actualidad se han considerado cinco componentes fundamentales:

e La caracterizacion sistémica del turismo de naturaleza

e La planificacion turistica

e La calidad turistica

e La competitividad turistica

e La sostenibilidad en turismo de naturaleza
Con la finalidad de disefiar un modelo de gestion turistica para el desarrollo del turismo de
naturaleza en el Parque Nacional Alejandro de Humboldt sustentado en la planificacion integral
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del sector turistico se debe iniciar teniendo en cuenta los principios y estrategias de
sostenibilidad y eficacia en la reactivacion turistica del territorio que se estudia.

Resultados y discusion

La investigacion se desarrollé en el periodo comprendido entre enero de 2018 a mayo de 2023,
en el Parque Alejandro de Humboldt el cual contiene ares que pertenecen a la provincia
Guantanamo y Holguin. Figura 1. Se estudiaron tres comunidades: La Melba, en Moa; Santa
Maria, en Baracoa,; Riito, en Yateras.

$80000 9000 200400 718000 720000 730000 740000
L N n f

20000
2

Holgum

Océano Aténtico g "F

T T T T T T e
20000 90000 1steo 190000 120000 rsoom Peo000

Figura 1. Localizacion del parque Alejandro de Humboldt,Fuente UPSA-CITMA, 2020

Se procedié a realizar un analisis DAFO (por componentes) en territorio, se aplicé en tres
comunidades del parque Nacional Alejandro de Humboldt.

El modelo de gestion para turismo comunitario, fue validado por expertos bajo
el andlisis multicriterio del indice sintético de operatividad relativa “IOR”.

La seleccion de los expertos para la realizacion del andlisis multicriterio se establecio,como
componente fundamental, por el grupo coordinador. Los 15 expertos que participaron en
validacion del modelo” fueron escogidos por su experiencia y especializacion en temas de
turismo de naturaleza con enfoque integrado y sistémico, proceden de las areas de
investigacion, planificacion y gestién.

La mayoria de los modelos de gestion, varian segun la zona donde se ejecuta el turismo; en
funcién de las condiciones econdmicas, culturales, sociales y ambientales. Por lo cual, el
modelo debe responder a las necesidades existentes en el territorio. El modelo propuesto
responde a una metodologia que garantiza el manejo del turismo de naturaleza mediante un
proceso de: planificacion, organizacion, operacion y valoracion.

Se realizaron diferentes fases:

Fase |

De acuerdo con los instrumentos necesarios se procedié a realizar un analisis DAFO (por
componentes) en territorio, se aplico en tres comunidades del Parque Nacional Alejandro de
Humboldt; a fin de conocer el estado real actual de la gestiébn que se esta llevando en los
lugares de interés turistico con aplicacion al comunitarismo.
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Fase Il

La estructuracion del modelo de gestion que responda a las necesidades territoriales turisticas
de las tres comunidades del Pargue Nacional Alejandro de Humboldt , desarrollando asi, una
herramienta de planificacion y mejora permanente las capacidades técnicas de los gestores.
Fase Il

El modelo de gestibn para turismo naturaleza, fue validado por expertos bajo
el analisis multicriterio del indice sintético de operatividad relativa “IOR”. Informacién que
direccionan a los resultados y conclusiones y, la posible aplicacion de este nuevo modelo de
gestion en el territorio.

La seleccion de los expertos para la realizacion del andlisis multicriterio se establecio,como
componente fundamental, por el grupo coordinador. Los 15 expertos que participaron en
validacion del modelo” fueron escogidos por su experiencia y especializacién en temas de
turismo de naturaleza con enfoque integral y sistémico; proceden de las areas de investigacion,
planificacion y gestion. (Espin y col, 2019).

Para conocer la realidad turistica de la zona de estudio se procedi6 a realizar la matriz DAFO,
por componentes (enddgeno y exdgeno) herramienta para detallar las fuerzas,debilidades,
oportunidades y amenazas; para el efecto, fueron ponderadas con criterios técnicos de rigor.
Sin embargo, para sustentar de mejor manera, se realizO una contextualizacion de cada
iniciativa turistica.

Las acciones el turismo naturaleza con enfoque integral y sistémico tiene los siguientes
factores preliminares:

*Metodologia técnica: planeacion, organizacion, ejecucion y
control.

*Se articul6 la participacion permanente de la estructura en el territorio.
*Se direccioné el uso racional de los recursos naturales,

culturales, fisicos y humanos.

« Se incluyd un programa de diagndstico, monitoreo, seguimiento y adecuacion
en todos los componentes.

La toma de decisiones fue de acuerdo con las particularidades especificas del lugar; asi,
ajustando la autogestion al bienestar social, estableciendo al turismo de naturaleza como de
la labor diaria.

Es importante tener en cuenta la estrategia, pues constituye un punto crucial en el modelo. Se
cuenta con factores claves que delimitan cada uno de los productos de cada territorio, siendo
anico e irrepetible; para ello, contiene componentes como: auto-organizacion y articulacion
local. EI como de la auto-gestion (costo y beneficios de la actividad) y finalmente la
complementariedad con accion colectiva (sostenibilidad).

Las relaciones que deben existir para que el modelo se establezca en el territorio y tenga la
funcionalidad en la practica , como se indicO, se debe realizar circuito turistico con enfoque
integral y sistémico, generando servicios Unicos en cada comunidad.

Donde: los criterios de relevancia, especificad y factibilidad: wR, wE y wF denotan las
ponderaciones o pesos respectivos de cada criterio en el indice (Espiny col, 2019), que
inicialmente han sido prefijadas a los valores de las puntuaciones dadas por los expertos
(wR=0,5;wE=0,25 y wF=0,25).

* Relevancia. - Grado de importancia y utilidad que tiene el modelo para medir
potencialmente el fendmeno observado, posibilitando la toma de decisiones por
parte del gestor.

 Especificidad. - En qué medida el modelo responde efectivamente a
variaciones del fendmeno observado y su variacion.
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» Factibilidad. - Posibilidad de fijar un valor deseado modelo, es decir, en qué
medida es posible asignar un objetivo cuantificable para ser puesto en operacion.
El disefio e implementacion del modelo de gestion para el para el desarrollo del turismo de
naturaleza en el parque Nacional Alejandro de Humboldt con enfoque integral, sistémico y
sostenibilidad, permitio las siguientes valoraciones.

- Las comunidades estudiadas del Parque Nacional Alejandro de Humboldt poseen gran
cantidad de recursos naturales y culturales, que son atractivos turisticos.

-Vinculacién de los pobladores de las comunidades en el proceso de implementacion del
modelo propuesto.

Conclusiones

El modelo propuesto permitio la gestion del turismo de naturaleza en tres comunidades: La
Melba, en Moa; Santa Maria, en Baracoa; Riito, en Yateras , del Parque Nacional Alejandro
de Humboldt. Se evidencia que las mismas poseen una gran cantidad de recursos naturales y
culturales, que constituyen atractivos turisticos.

La propuesta del modelo de gestibn, con enfoque integral y sistémico, vincula a la
sostenibilidad turistica comunitaria; herramienta que puede contribuir a superar las limitaciones
comunitarias Yy turisticas, originando un trabajo ordenado a partir de las variables que compone
el modelo: Estratégico, Tactico Operativo y Valorativo. Constituye un instrumento que va a
facilitar su utilizacion pragmatica desde la estructura y las caracteristicas distintivas de las
comunidades.

Las valoraciones de los expertos sobre el modelo de gestion turistica
con enfoque integral y sistémico de acuerdo con las bondades de cada territorio, determinoé la
valoracion ultima del IOR es del 0.93 , demostrando que es “De Aplicacion alta”.
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